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หน่วยตรวจ บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล อินสเป็คชั่น จ ำกัด มีแผนในกำรจัดท ำระบบมตช. 17020 

(ISO/IEC 17020) เพื่อให้มั่นใจว่ำระบบของหน่วยตรวจมีจัดท ำ น ำไปปฏิบติั และคงไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพ มี
ควำมมุ่งมัน่ในกำรบรรลุควำมสอดคล้องตำมมำตรฐำน มตช. 17020 (ISO/IEC 17020) และให้ควำมส ำคัญใน
เร่ืองจรรยำบรรณ และควำมเป็นมืออำชีพในกิจกรรมกำรตรวจ ดังนัน้ เพื่อให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปในแนวทำง
เดียวกนั และมีควำมเป็นมืออำชีพในกำรด ำเนินงำน จึงมีกำรประกำศนโยบำยกำรด ำเนินกำรตรวจ ดงันี ้

 

จรรยาบรรณ (Code of Ethics) 
จุดประสงค์ของจรรยำบรรณ เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมของจรรยำบรรณในวิชำชีพกำรตรวจ ซึ่งกำรตรวจ 

(Inspection) คือ กำรให้ควำมเชื่อมั่นและกำรให้ค ำปรึกษำอย่ำงเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ  เพื่อเพิ่มคุณค่ำและ
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนขององค์กร  กำรตรวจช่วยให้องค์กรบรรลุเป้ำหมำยด้วยกำรประเมินและปรับปรุง
ประสิทธิผลของกระบวนกำร กำรควบคมุ และกำรก ำกับดแูลอย่ำงเป็นระบบ และเป็นระเบียบ จรรยำบรรณจึง
เป็นสิ่งจ ำเป็นและเหมำะสมต่อวิชำชีพกำรตรวจซึง่ได้รับควำมไว้วำงใจให้ปฏิบติัหน้ำที่ให้ควำมเชื่อมัน่อย่ำงเที่ยง
ธรรม ในกำรบริหำรจัดกำร กำรควบคุม และกำรก ำกับดูแล จรรยำบรรณจึงครอบคลุมค ำจ ำกัดควำมของกำร
ตรวจ โดยผนวกสำระส ำคญัอีกสองประกำร คือ  

1. หลกักำร (Principles) ที่เก่ียวกบัวิชำชีพและกำรปฏิบติังำนตรวจ  
2. หลกัปฏิบติั (Rules of Conduct) คือสิ่งที่ผู้ตรวจพงึประพฤติปฏิบติั  หลกัปฏิบติัเป็นสิ่งหนึ่งที่ช่วยใน

กำรตีควำมและประยุกต์หลักกำรไปใช้จริง  และพึงใช้เป็นแนวทำงในกำรประพฤติตนอย่ำงมี
จรรยำบรรณของผู้ตรวจ  

 
1. หลักการ (Principles) ผู้ตรวจพงึยดึถือและด ำรงไว้ซึง่หลกักำร ต่อไปนี ้ 
1.1 ควำมซื่อสัตย์ (Integrity): ควำมซื่อสัตย์ของผู้ ตรวจ สร้ำงควำมไว้เนือ้เชื่อใจและท ำให้วิจำรณญำณของ
ผู้ตรวจเป็นที่น่ำเชื่อถือ 
1.2 ควำมเที่ยงธรรม (Objectivity): ผู้ ตรวจจะแสดงควำมเที่ยงธรรมเยี่ยงผู้ ประกอบวิชำชีพในกำรรวบรวม 
ประเมิน และสื่อสำรข้อมูลเก่ียวกับกิจกรรมหรือกระบวนกำรที่ตรวจ ผู้ตรวจจะประเมินสถำนกำรณ์ที่เก่ียวข้อง
อย่ำงเป็นกลำง ไม่ล ำเอียง และไม่ปลอ่ยให้อคติหรือบคุคลอ่ืนมีอิทธิพลเหนือกำรตรวจ 
1.3 กำรรักษำควำมลบั (Confidentiality): ผู้ตรวจ จะเคำรพคณุค่ำสิทธิของผู้ เป็นเจ้ำของในข้อมลูที่ตนได้รับ และ
ไม่เปิดเผยข้อมลูโดยปรำศจำกอ ำนำจหน้ำที่ที่เหมำะสม เว้นแต่เมื่อกฎหมำยหรือวิชำชีพก ำหนดไว้เป็นอย่ำงอ่ืน 
1.4 ควำมสำมำรถในหน้ำที่ (Competency): ผู้ ตรวจจะใช้ควำมรู้ ทักษะ และประสบกำรณ์ที่จ ำเป็น ในกำร
ปฏิบติังำนตรวจ 
 



 
2. หลักปฏิบัติ (Rules of Conduct) 
2.1 ควำมซื่อสตัย์ (Integrity) ผู้ตรวจ จะต้อง 

2.1.1 ปฏิบติัหน้ำที่ของตนด้วยควำมซื่อสตัย์ ขยนัหมัน่เพียร และมีส ำนึกรับผิดชอบ 
2.1.2 ปฏิบติัตำมกฎหมำย และเปิดเผยข้อมลูตำมที่กฎหมำยและวิชำชีพก ำหนด 
2.1.3 ไม่มีสว่นร่วมโดยเจตนำในกิจกรรมที่ขดัต่อกฎหมำย หรือกำรกระท ำที่อำจเสื่อมเสียต่อวิชำชีพกำร

ตรวจหรือองค์กร 
2.1.4 เคำรพและสนบัสนนุวตัถปุระสงค์ที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและหลกัจริยธรรม ขององค์กร 

2.2 ควำมเที่ยงธรรม (Objectivity) ผู้ตรวจ จะต้อง   
2.2.1 ไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือควำมสมัพนัธ์ที่บัน่ทอนหรืออำจบัน่ทอนกำรประเมินอย่ำงเป็นกลำง  

ไม่ล ำเอียง ของตน ทัง้นี ้รวมไปถึงกำรกระท ำหรือควำมสมัพนัธ์ที่ขดัต่อผลประโยชน์ขององค์กรด้วย 
2.2.2 ไม่รับสิ่งตอบแทนใดๆ ที่บัน่ทอนหรืออำจบัน่ทอนวิจำรณญำณของผู้ประกอบวิชำชีพ 
2.2.3 เปิดเผยควำมจริงทัง้หมดที่ทรำบ ซึ่งหำกละเว้นไม่เปิดเผยแล้ว  อำจท ำให้รำยงำนผลกำรตรวจ

บิดเบือนไป 
2.3 กำรรักษำควำมลบั (Confidentiality) ผู้ตรวจ จะต้อง   

2.3.1 รอบคอบในกำรใช้ และปกปอ้งข้อมลูที่ได้มำระหว่ำงกำรปฏิบติัหน้ำที่ 
2.3.2 ไม่ใช้ข้อมูลที่ได้มำเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน หรือเพื่อกำรใด ที่ขัดต่อกฎหมำย  หรือขัดต่อ

วตัถปุระสงค์ที่ถกูต้องตำมกฎหมำยและหลกัจริยธรรมขององค์กร 
2.4 ควำมสำมำรถในหน้ำที่ (Competency) ผู้ตรวจ จะต้อง   

2.4.1 ปฏิบติัหน้ำที่เฉพำะในงำนสว่นที่ตนมีควำมรู้ ทกัษะ และประสบกำรณ์ที่จ ำเป็นส ำหรับงำนส่วนนัน้
เท่ำนัน้ 

2.4.2 ปฏิบติังำนตรวจโดยยดึมำตรฐำนสำกลกำรปฏิบติังำนวิชำชีพกำรตรวจเป็นหลกั 
2.4.3 พฒันำควำมช ำนำญ ประสิทธิผล และคณุภำพของบริกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

หมำยเหต ุหลกัปฎิบติัอ่ืนๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัวิชำชีพ เป็นสำกล ให้อ้ำงอิงเพิ่มเติมตำมที่ระบไุว้ใน ISO 19011  
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